Projet Centres communautaires pour ainés : des défis a relever, des solutions a notre portée!

L'automne fut trés riche en rencontre a 'AQCCA!

Cing (5) rendez-vous ont permis aux membres d'échanger sur leurs réalités et d'enrichir leurs
pratiques en abordant des défis vécus actuellement.

Pour en apprendre davantage sur les échanges tenus et les défis explorés, voici, ci-dessous,
des résumés pour chacun d'eux.

Evolution&nbsp:et&nbsp;
développement de services

Bénévolat

Reléve et transition&nbsp;de leadership

Nouveaux retraités
et adaptation des activités

Concertations et partenariats
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Evolution et
développement de services

QUELS MOTS VIENNENT SPONTANEMENT A
LORSQUE CE DEFI EST ABORDI

Complexite

" Adaptation e L q@-
Partenariat L 4

Réseau Créativite sl
r 1 ““Frustration [
Epuisement

/
Principales préoccupations

REPONDRE A LA DEMANDE DE SERVICES
« Eviter de vouloi répondre & toutes les demandes
« Respecter sa mission

VISER UNE COMPLEMENTARITE DES SERVICES
« Miser sur e partenariat et la reconnaissance
« Favoriser Ia transmission de linformation

ETRE RECONNU DES PARTENAIRES

« Eviter Finstrumentalisation

« Faire respecter lautonomie du communautaire.
OBTENIR UN FINANCEMENT ADEQUAT

= Facilter e recrutement d'employés
« Maintenir loffre de services

Réflexions ressorties
AAMPLIFICATION DES PROBLEMES. Lo sonté ‘
N RAISON DE LA PANDEMIE (R
« Risque acery de déconditionnament st rudement
pour es ainés miso a éprouve

« Offre de service insuffisante (RSSS)
+ Absence da réponse 3 toutes es
Situations problématiaues
ENJEU DE PARTENARIAT plicaton d
+ Communication et reconnaissance Ta communouté
* estun déf
+ Respect mutuel des limites daction
+ Conjoncture politique et puraité
dactours e Lelien do.
proximité avec
PRENDRE ACTION Tos gons, st
« Engager une réflexion colective uneforce
+ Favoriser o partage de nouvelles dées communautoire

Bénévolat

RECRUTER ET MOBIISER
assinde bindvles

. e

abiudes ont changé

LE SOUTIEN OFFERT AUK BENEVOLES

« Respoct dos ntérts

* Offe un cimat découte
« Voloierareconnaissance LATRANSPARENCE

LE CLIMAT DACCUEILET DE PLAISR
= Présence dm sentment

}«\/; E dopparenance @ ‘

)

ADAPTER LE SOUTIEN EN PANDEMIE
+ Miso surFaccompsgnement
© Offie des formatons ot mentorst
LE MANQUE DE BENEVOLES

LARESISTANCE AU CHANGEMENT
= Louvertue & do nouveles pratiaves
o nouwetr

LIACCES AU RESEAU INTERNET
L quai dea comadon pout

- w it s ot erones
Er
Jumelage entre bénévoles
Boite & commentaires anonyme
our es bénévol
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e
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Reléve et transition du leadership

TRANSMISSION DES SAVOIRS PREVOIR LA TRANSITION

« Importance du savoir-dtre A N

estion
+ Embaucher unediection adcnte

e somenr O

Soutirune approche lxible
* Laissr place au plaisi

3 sentir et 3 valider

Nouveaux retraités et
adaptation des activités

IDENTIFER LES BESo

e s
E7 LES INTERETS DES DIFFERENTES.
‘GENERATIONS D'AINES

* Dévlopper des activiés slon eurs

= Explororleur degré do paricipation désieé
en fonction de leus disporibiités

+ Tenk compte deleurs capacés
asdaptaton

SELOIGNER DE A MISSION
Eviter do réponcre & toutes s attmtes
Précea nosoretatons

NEPAS EVALUER
LE NIVEAU DATTENTE DES PARTICIPANTS

prevenio it
& FERMER AUX NOUVELLES INITIATIVES
Sz t secompagne écuipe
Portar unesianion s tistives
risiade
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l @ Concertations

et partenariats
A B

Fartiiper e pern
e d Lt d ce i
se déeloppe et oure te
+ Les sujes sont parfls réptiits
2 Lot i peuvent prendre lusieurs
mois

s concetation pernel

de vor quels sot s [ —
besins ¢ Qchnger )+ Comtr e
entre artnaires SE REFERER A LENTENTE
oo + Avoe des documentsdies:

© Foir des sunis poor obini des
A A SE CONCENTRER SUR LES BENEFICES

+ Uichange des expertiss
© Uipact solidsiespls gand

+ Quand st gagnant gugnont.
perm e commu

COMPLEMENTARITE DES MISSIONS

+ Respecter s misions
+ Respacte o ythme et es dsponibités
+ Euredoultable et partnaires

AVOIR UNE PLACE ET PRENORE SA PLACE.

MISER SUR LA COMMUNICATION

+ €t présont ot angagé
© Fair s i régolers

IMPORTANE DE LA PREPARATION
DU PROTOCOLE DENTENTE.

RINSGINERR Bocersité des

PoBicakRanoposttetiD2Z2ommuniquez avec notre équipe!
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